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1-OZET

1.1- Ozet

Kayseri Universitesi 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayili Yiksekdgretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde
Karamamelerde Degisiklik Yapimasina Dair Kanun'la kurulmustur. Universitemiz kurulusunun hemen ardindan teskilatlanma stireci baglamis olup, 2547 sayili
Yiksekogretim Kanununun 2880 sayill Kanunla dedisik 46 ve 47. maddeleri uyarinca Saglik Kultir ve Spor Daire Bagkanldl kurulmustur. Saglik Kiltir ve Spor
Daire Bagkanliginda yuritulen is ve islemler yil boyu izlenmekte ve belirli dénemlerde raporlanmaktadir. 2022 yih faaliyet raporu ve 2020-2024 yillan stratejik plan
halinde hazirlanmis ve intemet sitemiz Uzerinden yayimlanmistir. 2023 yilina ait aylik temel mali tablolar yasal stresinde olusturuimakta ve mevzuata uygun sekilde
intemet sitemizde yayimlanarak ilgili kurumlarin ve kamuoyunun bilgisine sunulmustur. Bagkanligimiz; 2547 sayili Yiksekdgretim Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 657 sayili DeMet Memurlar Kanunu, 6245 sayili Harcirah Kanunu, 4734 sayili Kamu lhale Kanunu, 4735 sayili Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanunu kapsaminda faaliyetlerini strdirmektedir. Sadlik Kultur ve Spor Daire Bagkanligi olarak Kalite Glvencesi Y&nergesinin ilgili maddesine gére
16.02.2021 tarih ve E2193 sayili olurlar ile ‘Birim Kalite Komisyonu' olusturulmustur. Tum personel sistem sirecine dahil edilmistir. Komisyon Daire Bagkan
baskanlidinda ve personelden alti Uyeden tesekkil etmektedir. Komisyonumuz beliri araliklara bir araya gelerek isleyis e iyilestirmelerle ilgili kararlar vermekte ve
uygulamalar yapmaktadir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Genel Bilgi

Birim Kalite Komisyon Bagkani: Ogr. Gér. Emrah DUMAN
Adres: Meviana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kimeever Rektérlik Hizmet Binasi 1. Kat Talas / KAYSERI
Tel: 0 532 050 56 45- 0 352 504 38 38 (10802)

E-Posta: emrahduman@kayseri.edu.tr

Saglik, Kiiltir ve Spor Dairesi Baskanligi, 2547 Sayili Yiksekogretim Kanununun 46. ve 47. maddeleri, 124 Sayil Yiksekogretim Ust Kuruluglan ile Yiksek
Ogretim Kurumlarinin idari Tegkilati hakkinda Kanun Hikmiinde Karamamenin 32.maddesi ile Yiksekdgretim Kurumlan Saglik, Kiiltir ve Spor isleri Dairesi
Uygulama Yénetmeliginde gérev ve sorumluluklarinin ayrintilan belifenen 6grencilerin sosyal, kiiltirel ve spor ihtiyaclanni kargilamaktadir. Ogrencilerimizin
ihtiyaglanni en etkin, hizli ve verimli bicimde karsilamayi, hizmet kalitesini yikseltmeyi, égrenci ve personelin memnuniyetini artirmayi, hizmetten yararlananlar
ihtiyacina ve hizmetlerin sonucuna odakli olmak hedeflenmistir. Personel ve &grencilerin ilgi alanlarina gére kdltir ve spor alanlarinda galismalar ve gosteriler
diizenler. Ogrencilere burs ve kredi, beslenme, galisma, dinlenme, bos zamanlarini degerlendirme e is bulma alanlarinda yardimei olacak hizmetlerde bulunur.
Hizmet alanina giren konularda arastirma ve uygulamalar yapar, yaptirir ve gerekli gérdiklerini yayinlar. Hizmet veren meslek elemanlarinin yetisme ve gelismelerini
saglamak igin hizmet ici egitim programlan dizenler. Personel ve dgrencilere yonelik geziler dizenler ve sosyal ihtiyaglarni karsilar. Gorev alani igerisine giren
konularla ilgili Universitemiz &grencileri ile ilgili satin alma is ve islemlerini yaritdr. Dar gelidi 6grencilerimize yonelik kismi zamanli statide c¢alisma imkani
saglamaktadr. Ogrencilerin ve calisanlann kaliteli ucuz yemek yemelerini saglamak, Yiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiksekogretim Kurumlar Sicil
Y&netmeligi'ne gére sicil amiri olmasindan kaynaklanan yetki ve sorumluluklarinin geredini yapmak sorumluluk ve géreMeri arasindadir.

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi olarak Misyonumuz; Ogrenci ve personelimizin beden ve ruh sagligini korumak, kaliteden 6diin vermeden kaynaklarini etkili,
verimli kullanarak kamu yararini koruyup hizmet ederek beslenme, saglik, kiltirel ve sportif ihtiyaglarini karsilamaktir. Vizyonumuz ise; Cagdas bir Universite icin
bilimsel, sosyal, kulttrel, sanatsal ve sportif faaliyetlerle 6grenci ve personelimizin yagam kalitelerini arttirarak, saglikli bir neslin gelisimini hedefleyen éncii bir
hizmet birimi olmaktir. Bilindigi tizere Kayseri Universitesi 18.05.2018 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayili kanun ile kurulmustur. Kurulusunun hemen
ardindan idari yapilanma stireci baglatiimistir. Universitemiz Senatosunun 13.12.2018 tarih ve 08 sayili toplantisinda Daire Baskanligimiz biinyesinde; Dairede
yiritilecek baslica hizmetler sunlardir: @) Satinalma ve Tahakkuk Sube Miidintigi b) Kiiltir ve Spor Sube Mudurntgi ¢) Sosyal isletmeler ve Yemekhaneler Sube
Midiriigi d) Sosyal Hizmetler Sube Mudurigi e) Yazi Isleri Birimi f) Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimi Kuruimasina karar verimis olup dairemizin
organizasyonu belidenmistir. 2023 yil sonu itibariyle 1 daire bagkani, 3 sube midiri, ve 29 calisani olmak (izere toplam 33 personeli bulunmaktadrr. idari
teskilatianmasi devam etmektedir. Daire bagkanligimiz Talas ilgesinde bulunan Kayseri Universitesi 15 Temmuz Kampiisii igerisinde yer alan Rektérlik Hizmet
binasi 1.katinda faaliyetlerini sirdirmektedir. Kayseri Universitesi Saglik Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi olarak temel politikamiz misyon, vizyon ve degerleri ile
uyum saglayacak sekilde sosyal, kiltirel ve spor faaliyetlerinde ekonomik konulara duyarli olup, yasal diizenlemeler ve etik kurallar uymaktir. Baglica de@erlerimiz;
Atatirk ilkelerine ve inkilaplarina bagdli olmak, dogruluktan ve dirlstlikten taviz vermeyerek, disiplin, gérev bilinci ve sorumluluk duygusuyla isimizi sevmektir. Her
tirll alanda takim ruhuyla calisip, hizmette kaliteyi gézeterek, kaynaklar etkin bir sekilde kullanmaktayiz. Temel Onceliklerimiz, Kultir ve Spor hizmetleri
kapsaminda sosyal faaliyetlere ve etkinliklere daha fazla yer \erilecek, personel ve 6gdrencilerimizin bu etkinliklere katiimlarinin saglanmasi konusunda tesvik
calismalari yapilacaktir.

3 - A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE



3.1- A1. Liderlik ve Kalite

Dairemizin, misyon, vizyon ve temel degerleri ile iligkili olarak belifenen stratejik amag ve hedeflerine ulasmak igin kalite glvencesini gergeklestimek (izere
calismalara baglanmistir. 2021 yih igerisinde birim kalite komisyonu olusturularak web sitemizde ilan edilmistir. Saglk Kltir ve Spor Daire Baskanligi olarak Kalite
Glvencesi Yonergesinin ilgili maddesine gére 16.02.2021 tarih ve E-2193 sayili olurlari ile ‘Birim Kalite Komisyonu' olusturulmustur ve ardindan birimimiz personel
sayisinin artmasiyla revize edilmistir. Tum personel sistem strecine dahil edilmistir. Komisyon Daire Baskani baskanhiginda ve personelden alti Gyeden tesekkl
etmektedir. Komisyonumuz belirli araliklarla bir araya gelerek isleyis ve iyilestirmelerle ilgili kararlar vererek uygulamalar yapmaktadir. Birimimiz tim calisanlari ile
tlim surecleri kapsayacak sekilde haftallk toplantiar gerceklestirmis olup, i¢ kalite givence mekanizmalan (strecler, PUKO cewimleri, géreer, yetki ve
sorumluluklar, kalite araglar) aktif olarak planlanmistir. Birimimizde Kalite Komisyonu toplantilaria gergeklestiriimektedir. YGG toplantisi yilda en az 1 kez tim birim
¢alisanlar tarafindan yapilip birim igleyisi ve iyilestirmeler hakkinda kararlar alinmaktadir.

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Daire baskanhigimiz misyon, vizyon ve temel de@erlere bagli olarak &grencilerimizin ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bigcimde karsilayip, hizmet kalitesini
yukseltir ve basta 6grenciler olmak Uzere tim paydaslarinin memnuniyeti tzerine ¢aligmalar yapmak. Sorumluluk alanimiza giren her tiri hizmette, ginimiiz
teknolgjisini sagladigi her turlu cihazlar ve iletisim kaynaklariyla kendisini gelistiren ve yenileyen bir daire olmaktadir. Toplumsal katki politikasi ve y&netim
politikalanyla ilgili alanlardaki faaliyetlerin birbireri ile uyumlu olmasini benimsenmektedir. Saglik Kiltir ve Spor Daire Bagkanliginda yuritilen is ve islemler yil boyu
izlenmekte ve belirli dénemlerde raporlanmaktadir. 2023 yili faaliyet raporu halinde hazirlanmis e intemet sitemiz Uzerinden yayimlanmistir. 2023 yilina ait aylik
temel mali tablolar yasal slresinde olusturuimakta ve mewzuata uygun sekilde intemet sitemizde yayimlanarak ilgili kurumlarin ve kamuoyunun bilgisine
sunulmustur. Baskanlidimiz; 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 657 sayili DeMet Memurlar Kanunu, 6245
sayili Harcirah Kanunu, 4734 sayill Kamu ihale Kanunu, 4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu kapsaminda faaliyetlerini stirdiimmektedir. Baskanligimizda
ogrencilerin ihtiyaglar dogrultusunda satin alinacak mal ve hizmetler iyi kalitede teknik sartnameye uyan en diusuk fiyat esasina gore alimlan gergeklesmektedir.
iice &grenci ve personel yemekhanelerinde hazir yemek alim hizmeti ihale ve dogrudan temin yoluyla teknik sartnameler kullanilarak yapilmaktadir. Teknik
sartnameler TSE Standartlarina ve ilgili diger yonetmeliklere gbre hazirlanmaktadir.

3.3- A.3. YOnetim Sistemleri

Baskanligimiz, yoénetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yénetimini faaliyet ve surece iligkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak Uzere asagidaki
sistemleri kullanmaktadir. Birimin énemli etkinlikleri ve yazigmalari , Yazi Igler EBYS, Mali isler EKAP, E-BUTCE e KBS, I¢ ve Dis Paydaslar ile Yazismalar
WEBMAIL, Rapor Al Tumike Gegis Sistemi Tasinir Kayit islemleri TKYS (izerinden gergeklestirilir. Ayrica Biitiinlesik Kalite Yénetim Sistemi 2023 yili boyunca
kullaniimakta olup gerekli tim veriler kayit altina alinmistir. Universitemiz ihale Bilgi Sistemi tizerinden stiregler olusturulup veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta e stratejik amag ve hedefler dogrultusunda yonetim icin kullanilmaktadir. Bilgilerin givenligi ve gizliligi Universitemiz Bilgi islem Daire Bagkanligi
tarafindan yapilmaktadrr. Bilgi ve Belge guvenligi, gizliligi ve glvenilidigi konusunda calisanlar kendi birimleri igerisinde imkanlar dahilinde tedbirler almaktadir. Birim
icinde her tirl belge klasérler halinde saklanmaktadir.

3.4- A4. Paydas Katilimi

Birimimizin i¢ ve dig paydaglan belidenmis ve bu paydaglar Kayseri Universitesi 2020-2024 Birim Stratejik Planinda énceliklendirilmistir. Baskanligimiz faaliyetlerini
yiritirken sistemin icerisinde dogal olarak i¢ ve dis paydaslan ile devamli surette irtibat halindedir. ic Paydaslar: Ogrenciler, Personel (akademik-idari, sézlesmeli
personel, srekli isci, gegici isci), Fakdlteler, Enstitiler, Yiksekokullar, Deviet Konsenatuarn, MYO, Rektérlik ve bagl idari birim, merkezler. Dis Paydaslar: Mezun
ogrenciler, 6grenci aileleri, Yiksekogretim Kurulu Kredi ve Yurtlar Kurumu, Maliye Bakanligi, Kalkinma Bakanhdi, Milli Egitim Bakanhgi, Genglik ve Spor Bakanligy,
Sosyal Givenlik Kurumu, Kamu ihale Kurumu, Basin flan Kurumu, Tirkiye Universite Sporlan Federasyonu, Valilik, Ozel Sektér Kuruluslar, Universiteler ve
Firmalar. Dairemizde ilgce kampls yemekhanelerinde hazir yemek alim hizmeti ihale ve dogrudan temin yoluyla teknik sartnameler kullanilarak yapilimaktadir.
Merkez kampUste ise hazir malzeme alimi yoluyla yerinde Uretim kendi as¢ilarnmiz ve ekibimiz tarafindan yapilmaktadir.

3.5- A.5. Uluslararasilasma

Birimimiz, uluslararasilasma poalitikalarinin olusturuimasi ve bu politikalar kapsaminda uygulamalarin yUritiimesi ve sonuglarin izlenmesi konusuna &nem
vermektedir. Bununla ilgili yapilabilecek calismalar aragtimaktadir. Dairemizin stratejik amaglarindan biri olan Universitemizin uluslararasi taninidigini artirarak,
uluslararasilagsma ile ilgili birimi kapsayan konularda gelecek yillar igin galismalar yapacaktir. Her sene yilda bir defa uluslararasi spor misabakasina katimak ve
YOK'iin diizenlemis oldugu yabanci tanitim fuarlanna katiimak planlar arasindadir. Dairemiz uluslararasilagma sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi,
kaynaklar ve performansi ile ilgili birimi kapsayan konularda gelecek yillar igin galismalar yapacaktir.

4 - B. EGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi



Baskanligimiz, 2547 sayili Y Uksekdgdretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gosterdiginden, egitim 6gretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

4.2- B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Baskanligimiz, 2547 sayili YUksekddretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gosterdidinden, egitim dgretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Baskanligimiz, 2547 sayili Yiksekdgretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gésterdiginden, egitim 6gretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

4.4- B.4. Ogretim Kadrosu

Baskanligimiz, 2547 sayili YUksekdgdretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gosterdiginden, egitim 6gdretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

5 - C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

5.1- C.1. Arastirma Sureclerinin Yénetimi ve Arastirma Kaynaklari

Baskanligimiz, 2547 sayili Y Uksekdgdretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gosterdidinden, egitim dgdretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

5.2- C.2. Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Basgkanligimiz, 2547 sayili YUksekodretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gosterdidinden, egitim 6gretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

5.3- C.3. Arastirma Performansi

Baskanligimiz, 2547 sayili Yuksekdgretim Kanunu'nun 46. ve 47. Maddesine dayanilarak faaliyet gdsterdiginden, egitim 6gretim alaninda faaliyetimiz
bulunmamaktadir.

6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Sireglerinin Yénetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Baskanligimizda 2023 yil toplumsal katki performanslarinin izlenmesi ve de@erlendirilmesi siireci birimimizin faaliyet raporuna istinaden yurittimektedir. Bu faaliyet
raporlari, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlidi tarafindan degerlendiriimektedir. Performans degerlendirmeleri neticesinde Sosyal Sorumluluk faaliyetleri yapilmistir.
Ayrica Bagimlilikla Miicadele Eylem Planlari olusturularak birgok etkinlik ve faaliyet calismalari yapiimistir. ligili Rektér Yardimeimiz Bagkanliginda beliri araliklaria
toplantilar yapilarak eksikliklerin giderilmesi ve faaliyet sayisi artirimasi konusunda kararlar alinmistir. Ayrica personelimiz ve 6grencimizin olasi bir kan ihtiyaci
olmas! durumunda SKSD olarak "KANDAS" isimli géndllii kan verme toplulugu kurulmus olup toplumsal katki politikasina destek olunmaktadir. Ayrica Kongre ve
Kiiltiir Merkezine i¢ ve dis paydaslarimizin faydalanmalari igin yiyecek ve igecek otomatlarn konulmustur. Ogrencilerimize yénelik hizmet veren Yemekhaneler ve
Sosyal Isletmeler Sube Miidiirligiine bagl édrenci kantinleri ve personel lokali isletme plani olusturulmaktadir.

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

Daire Bagkanligi olarak 2020-2024 yillarini kapsayan kurumsal diizeyde ilk stratejik planimiz 29.05.2020 tarihinde yUrurlige girmis ve https://sksd.kayseri.edu.tr/
web sayfamizda kamuoyu ile paylasimistrr. ik stratejik planla birlikte Saglik Kiiltir ve Spor Daire Baskanligimizin durum analizi yapilmis, misyonu, vizyonu, temel
ilke ve degerleri, amaclar, hedefleri ve bunlara ulagsmak igin performans géstergeleri belilenmistir. 2023 yili performans sonuglari detayl analiz edildiginde: Daire



Baskanligi biinyesinde Universitemizde toplam 63 etkinlik gergeklestirilmis olup bunlardan 8 tanesi kuliiplere aittir. Daire Bagkanligi olarak 2023 yili sonunda toplam
7 platform olmak (izere 50 Kuliip kurulmus ve aktif olarak galismaktadir. Ogrenci Faaliyetleri Komisyonu 2023 yili siiresince 14 kez toplanip égrenci kultipleri
hakkinda kararlar almigtir. 2023 yili boyunca Universite Sporlar Federasyonu tarafindan diizenlenen spor milsabakalarina katilim saglanmis olup toplam 4 farkli ilde
gergeklestirilen 5 ayn spor misabakalarinda Universitemizi temsil etmis bulunmaktayiz. 2023 yil siiresince satinalma ve tahakkuk iglemlerinde, yaptigimiz inaleler
sayesinde potansiyel mal ve hizmet saticilarina en disik maliyetle ulasilip, daha kaliteli mal ve hizmetler daha uygun fiyata satin alinmaktadir. Satinalma ve
muhasebe kayitlarinda dogruluk, kolaylik ve tutarlilik saglanmisti. 2023 yili igerisinde Universitemize tahsis edilen 6deneklerin etkili, ekonomik ve verimli
kullanimasi e sifir atik yonetmelidi kapsaminda 27.11.2023 tarihinden sonra personel ve 6drenci yemekhanesinde rezenasyon sistemine gegilmistir.
Ogrencilerimizin egitim égretim hayatlan sirasinda Universitemizin gesitli birimlerinde kismi zamanli islerde gérev almalar sadlanarak mezuniyet sonrasi is hayatina
dair tecriibeler elde etme olanagi sunulmaktadir. Ayrica 2023 yili icerisinde égrencilerimize yemek bursu ve basan burslar verilmistir. Universitemizin yeni kurulmus
olmasindan kaynakli; tanitim faaliyetlerine 6nem vererek uygun mal alimlari ile Universitemizi en glizel sekilde temsil etmekteyiz.
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